Директору интернет-магазина «FORTENGO»
ИП Щербань Е. А. ИНН 550309258868
От (ФИО)
Паспорт (серия номер)
Выдан (кем и когда)
Адрес
Тел.
Email

Заявление покупателя о возврате/обмене товара
(20 июня 20__) г. я приобрел в вашем интернет-магазине товар (указать наименование и модель товара). Товар приобретен дистанционным способом.

Основание для возврата: ст. 26.1 Закона РФ от 07.02.1992 № 2300-1
Основание для обмена товара надлежащего качества: ст. 25 Закона РФ от 07.02.1992 № 2300-1
Основание для обмена товара ненадлежащего качества: ст. 21 Закона РФ от 07.02.1992 № 2300-1

В соответствии со ст. (указать статью) Закона РФ от 07.02.1992 № 2300-1 «О защите прав потребителей» я отказываюсь от исполнения договора купли-продажи и прошу (выбрать необходимый пункт):
· Принять у меня указанный товар и вернуть мне уплаченные за него деньги в сумме (цифрой) руб. (сумма прописью).
· Принять у меня указанный товар и заменить на аналогичный/другую модель, надлежащего качества
Товар не был в употреблении, сохранен товарный вид, коробка, потребительские свойства, пломбы, фабричные ярлыки.
Причина возврата: (указать причину).
Приложение: кассовый чек № от 20 июня 2022 г. (укажите № чека и дату покупки)

Заполнять только для возврата:
Прошу вернуть деньги путем перечисления на банковскую карту: (укажите № карты, наименование банка или реквизиты счета).


Дата_____________________				Подпись___________________________

